ACCESO DEL ALUMNADO CON EL USUARIO IdEA A LAS APLICACIONES DE LA
CONSEJERIA DE EDUCACION

PROBLEMA: El alumnado no conoce o ha olvidado sus credenciales IdEA (usuario y contrasefia)

para acceder a las aplicaciones de la Consejeria de Educacion.

SOLUCION: Acceder correctamente a Pasen (o iPasen) para que el resto de aplicaciones puedan

ser accedidas con el usuario IdEA (Gnico para todas las aplicaciones).

PASO 1: Usuario IdEA

Cada alumno/a debe conocer el usuario y contrasefia de acceso a Pasen como alumnado.
Gran parte trata de acceder con las credenciales de algtin tutor legal, y eso no arreglara el problema.
Pasen para alumnado y Pasen para tutores legales tienen diferentes funcionalidades.

En caso de desconocer esta informacion, los/as tutores/as deben ponerse en contacto con la
Coordinacion TDE o con Jefatura de Estudios para obtenerla y proceder a arreglar el problema para
el alumnado afectado. La clave se recibira por alguno de estos cauces:

- Teléfono movil del alumnado afectado.

- Correo electronico del alumnado afectado.

- En un PDF con el siguiente formato para cada caso particular:

Estimado/a Sefior/a: NN,

MNos complace comunicarle su usuario y clave de acceso al sistema Pasen.

usuariO: R

CLAVE: LSRR




PASO 2: Acceder a Pasen o iPasen

a) Desde la web https://seneca.juntadeandalucia.es/seneca/jsp/portalpasen/
\.’ quen Acceso a Pasen

-

Usuario

¢ iPASEN
\ Ya estd aqui la nueva version de la aplicacion. | Usuario |

iPasen Ya esta aqui la nueva version de la app iPasen para las familias con

la que realizar el sequimiento educativo del alumnado y Clave

comunicarse con el centro educativo. Cuenta con un rendimiento I Clave E
mejorado para una mayor usabilidad, una nueva pantalla de inicio

con acceso directo a los temas mas importantes y un nuevo disefio £Olvidé su contrasenia?

grafico mas moderno e intuitivo. No tengo acceso

Acceso con Certificado

4+ Mas Informacion sobre iPasen

b) Desde iPasen en un dispositivo movil iPasen
i0JO! En este caso, el alumnado suele tener activada la opcion
de identificacion por PIN o huella digital, lo que facilita mucho
el acceso a la aplicacion. Si es asi, debera usar la opcion ‘Entrar
con mi contrasefia’ o ‘Entrar como otro usuario’ para introducir

el usuario y la nueva clave recibida.

@ JUNTA DE ANDALUCIA

Entrar con mi
contrasefia

Nota.- Es posible recuperar la clave desde PasenWeb o iPasen, sin necesidad de recurrir a nadie.


https://seneca.juntadeandalucia.es/seneca/jsp/portalpasen/

PASO 3: ;;Ya esta!!

Si entramos correctamente a Pasen/iPasen, podremos acceder al resto de aplicaciones.

Solamente hemos de recordar que si se cambia la clave para Pasen/iPasen, esa contrasefia es la

misma para el resto de aplicaciones.

G Suite

Plataforma Pasen

‘
Pamv lPasen

b

EN

(@)

Pedro
Jiménez
Montoya

iO0jo! El usuario para acceder a Gsuite debe llevar el dominio asociado ‘@g.educaand.es’

Por tanto, para un usuario Pasen/iPasen ficticio ‘apergom075’ con clave ‘GUAYS’, el acceso seria:

Aplicacion Usuario Contraseiia
Pasen/iPasen apergom075 GUAYS
Gsuite / web del IES apergom075@g.educaand.es GUAYS
Moodle apergom075 GUAYS




